Tama on Tmi Riikka Laakso:n henkil6tietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste.
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Rekisterista vastaava yhteyshenkilo
Riikka Laakso

hierojariikka@gmail.com
044-3094063

Rekisterin nimi
Tmi Riikka Laakso:n asiakasrekisteri

Oikeusperuste ja henkilotietojen kiasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkil6tietojen
kasittelylle on rekisterinpitdjan oikeutettu etu (asiakassuhde).

Kerattyja tietoja kaytetdan ensisijaisesti hierontaan mahdollisesti vaikuttavan
asiakkaan terveydentilan kartoittamiseen ja asiakkaan hoidon suunnitteluun.
Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on myds yhteydenpito asiakkaisiin
(asiakkaiden informoiminen ja muistuttaminen Tmi Riikka Laakso:n palveluista).

Saannonmukaiset tietoldhteet

Tiedot saadaan asiakkaalta sdhkopostitse, puhelimitse tai sosiaalisen median
palvelujen kautta ajanvarauksen tai tiedustelujen yhteydessa. Lisdksi asiakas
tayttaa esitietolomakkeen tullessaan ensimmaista kertaa hoitoon.

Rekisterin tietosisadlto

Esitietolomakkeella kerattavia tietoja ovat: asiakkaan nimi, postiosoite,
puhelinnumero ja sdhkopostiosoite, ldhiomaisen yhteystiedot, mahdolliset
sairaudet, hierontaan tulon syy.

Sahkopostitse, puhelimitse ja sosiaalisen median kautta tulleissa
yhteydenotoissa talteen jadvat asiakkaan nimi, sdhkoépostiosoite ja/tai
puhelinnumero.

Tietoja sailytetddn niin kauan kuin se on asiakassuhteen hoitamisen kannalta
tarpeellista. Asiakassuhteen paéatyttya lopullisesti tiedot poistetaan 1 vuoden
sisalla.

Tietojen sadannonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Tmi Riikka Laakso:n asiakasrekisteri on luottamuksellinen eika tietoja luovuteta
muille tahoille.
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Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla
kéasiteltavat tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetdan
Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta
huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitaja huolehtii siité, etta tallennettuja
tietoja seka palvelimien kayttooikeuksia ja muita henkil6tietojen turvallisuuden
kannalta kriittisia tietoja kasitelldan luottamuksellisesti.

Paperidokumentit pidetddn lukituissa ja valvotuissa tiloissa. Sdhkoisesti
késiteltaviin tietoihin on paasy vain siihen oikeutetun tyontekijan
henkildkohtaisella kayttdjatunnuksella ja salasanalla.

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin
tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai
puutteellisen tiedon taydentadmisté. Mikali henkilé haluaa tarkistaa h&nesta
tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynt6 tulee lahettda

kirjallisesti rekisterinpitgjalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon
esittdjaa todistamaan henkildllisyytenséa. Rekisterinpitija vastaa asiakkaalle
EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssa ajassa (padasaantoisesti kuukauden
kuluessa).

Muut henkilotietojen kiasittelyyn liittyvit oikeudet

Rekisterisséa olevalla henkil6lla on oikeus pyytad hanta koskevien henkilétietojen
poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi”). Pyynto tulee ldhettda
kirjallisesti rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitija voi pyytéda tarvittaessa pyynnon
esittdjaa todistamaan henkildllisyytenséa. Rekisterinpitija vastaa asiakkaalle
EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssa ajassa (padsaantodisesti kuukauden
kuluessa).



